(WE12/5)
" VRIDAG 29 JANUARI 2010

IEPER

Stefanie Dieryckx houdt zich bezig met de marketing bij Syx Automations

w,Familiale sfeer overheerst”

"W IEPER - Deze week
geen ruwe arbeiders-
handen op onze werk-
vloer maar een blik
op de bediendenvloer.
Gids daarbij is Stefa-
nie Dieryckx. Sinds
vier jaar is ze werk-
zaam bij het bedrijf
Syx Automations.
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De Syx Automations Group be-
staat uit vier bedrijven. Drie
daarvan zijn gevestigd op de in-
dustriezone in Ieper. Naast Syx
Graphics en Sydelsoft is er ook
nog Syx Automations Belgium.
»Er is ook nog een vierde bedrijf
in Nederland”, vertelt de 26-jarige
Stefanie, die samen met haar
vriend Klaas Decramer in Ieper
woont maar afkomstig is van Zon-
nebeke. .

,.Mijn offici€le titel is Internal Sa-
les & Marketing Codrdinator. ,,Na
mijn studies communicatiemana-
‘gement en internationaal bedrijfs-
management ging ik op zoek naar
werk. Ik stootte op een vacature
bij Syx. Uiteindelijk kon ik in sep-
tember al beginnen.” Toen zat het
bedrijf zelf nog in Passendale,
twee jaar geleden werd dan de
overstap gemaakt naar de Rozen-
daalstraat in Ieper. ,Het bedrijf
zelf kende ik niet. We zijn door
ons specifiek product niet zo be-
kend bij particulieren.”

Marketing
»Aanvankelijk bestond mijn taak
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Stefanie Dieryckx bij al haar collega’s :

erin om de marketing van het be-
drijf op mij te nemen,” Een hele
opdracht, zeker als je nog maar
net van de schoolbanken komt en
de functie nog niet bestond.,Maar
door de goede ondersteuning van
de zaakvoerders lukte dit zeker.”
,»Als Internal Sales en Marketing
Coordinator is mijn takenpakket
meer uitgebreid dan voorheen. Nu
houd ik me bezig met drie aspec-
ten. Eerst en vooral heb je alles
wat met de marketing te maken
heeft. Behalve het beheer van de
website, ben ik ook verantwoorde-
lijk voor het maken van folders,
mailings, nieuwsbrieven, enz. Ook
de organisatie van beurzen en an-
dere evenementen valt onder mijn
hoede”, vertelt Stefanie.

,»Samen met een collega staan wij
in voor de internal sales. Dat
houdt in dat alle offertes voor be-
staande klanten door ons worden
opgemaakt en opgevolgd. Verder
moeten de contracten tussen ons
bedrijf en de klanten ook nauwge-
zet opgevolgd worden”, duidt ze.
Een heel leuke job vol variatie
vindt Stefanie. ,Zoiets had ik in
gedachten toen ik begon te stude-
ren. Dat er zoveel afwisseling in

“De sfeer onder de collega’s is uitstekend. Ook de omgang met de zaakvoerder is heel persoonlijk.” (Foto dvdb)

zit is leuk, ik kom in contact met
veel verschillende mensen wat
zeer interessant is. Mocht ik altijd
hetzelfde doen dan zou dat op den
duur saai worden denk ik.”

Automatisering

Bij Syx Automations zijn ze
marktleider op het gebied van
software — en automatiseringsop-
lossingen naar de recreatiesector.
»voor overheden, zwembaden,
pretparken, dierentuinen, enz. Dat

,,We tasten de
internationale
markt nu al
voorzichtig af”

eventueel gekoppeld aan toe-
gangscontrole, camerabewaking
en gebouwenbeheer. Mensen stel-
len zich vaak geen vragen bij het
toegangskaartje dat ze ontvangen
om te zwemmen of een dierentuin
te bezoeken, maar ieder bezoek
wordt geregistreerd en is belang-

rijk voor de statisticken. Wij wer-
ken hoofdzakelijk in Vlaanderen
en Nederland”, gaat Stefanie ver-
der. ,Momenteel werken we nog
maar in twee landen maar het idee
is er al om uitgebreider te gaan.
We tasten nu af en toe al de markt
af via verschillende beurzen.”
Stefanie vindt het plezant werken
bij het bedrijf. ,.Het is een profes-
sioneel en sterk groeiend bedrijf
met een familiaal karakter. Hier is
er persoonlijk contact met de
zaakvoerders en spreekt iedereen
elkaar met de voornaam aan. Ook
de sfeer onder collega’s is uitste-
kend.” '

Bowlen

Af en toe is er daarbij zelfs tijd
voor wat activiteiten buiten het
werk. ,,We doen af en toe zaken
naast het werk. Georganiseerd
vanuit het bedrijf, maar even goed
gewoon via enkele collega’s. Zo
zijn we onlangs gaan bowlen met
het salesteam. Als er iemand ver-
jaart is er een traktaat of een drink.
Heel fijn”, klinkt het bij Stefanie.
~Specificke hobby’s heb ik niet.
Net zoals elke vrouw ga ik graag
eens shoppen of uit eten. Ook een
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bezoekje aan de sauna sla ik niet
af”, besluit Stefanie.

(Thomas Dubois)

Steekkaart

B Adres : Rozendaalstraat 53, 8900
leper. Telefonisch te bereiken via 057
22 =44 100 ol faxen:  ngar
057 22 44 01. Mailen kan naar info@
syx.be.

B Website : www.syx.be

B Onderdeel van : Syx Automati-
ons is een onderdeel van Syx Auto-
mations Group die onderverdeeld is
in Syx Automations Belgié en Neder-
land en in Sydelsoft en Syx Craphics.

B Zaakvoerder : Dirk Syx

B Aantal werknemers : ongeveer
70 van wie een 50-tal in leper en de
rest in Nederland.

B Hoofdactiviteiten: software-

en automatiseringsoplossingen
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